
Итоги ведомственного проекта 
«Умный город»

ГОРОДА БУДУЩЕГО

ДАВЫДОВА ЕКАТЕРИНА ВЯЧЕСЛАВОВНА

Заместитель министра информационных
технологий, связи и цифрового развития

Челябинской области

Лучшие практики развития 
городских территорий в 

Челябинской области



ИНДЕКС ЦИФРОВИЗАЦИИ ГОРОДСКОГО ХОЗЯЙСТВА («IQ ГОРОДОВ»)

2021 Челябинск 8 место Категория «Крупнейшие города»

2022

Челябинск 8 место Категория «Крупнейшие города»

Кыштым 4 место Категория «Административные центры»

Сатка 9 место Категория «Административные центры»

2023 Снежинск 10 место Категория «Административные центры»

2024 Челябинск 8 место Категория «Крупнейшие города»

2025
Челябинск 5 место Категория «Крупнейшие города»

Магнитогорск 7 место Категория «Крупные города»

Рейтинг «IQ регионов» 
ТОП-10 в 2023 году
ТОП-15 в 2024 году
ТОП-10 в 2025 году
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Комиссия
и подкомиссия
по цифровому
развитию ЧО

Назначение РЦТ
в каждом

муниципальном
образовании

«Цифровые дни» 
для РЦТ 

муниципальных
образований

Единая точка входа
+ обучения ОМСУ

на базе АНО 
«ЦРЦТ»

Система 
рейтингования

ОМСУ по цифровой 
трансформации

Межотраслевое взаимодействие Цифровые компетенции муниципальных служащих, 
обмен практиками

Ключевые направления и инструменты цифрового развития территорий
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Состав рейтинга:

Внедрение Платформы обратной связи 

Оказание в электронном виде массовых
социально значимых услуг

Госпаблики

Достижение «цифровой зрелости» 
в сфере «общественного транспорта»,
«городского хозяйства», «образования»

Внедрение технологии мобильной  
электронной подписи «Госключ» 

ИНТЕРАКТИВНЫЙ ОТЧЁТ 
ПО РЕЙТИНГУ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ

СИСТЕМА РЕЙТИНГОВАНИЯ ОМСУ ПО ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ
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ОБУЧЕНИЯ ДЛЯ ГОСУДАРСТВЕННЫХ
И МУНИЦИПАЛЬНЫХ СЛУЖАЩИХ

> 9500
слушателей

ЕДИНАЯ ТОЧКА ВХОДА + ОБУЧЕНИЯ ОМСУ

Искусственный интеллект

Импортозамещение

Администрирование Госпабликов

Защита информационных систем

Визуализация данных

Направления:

ПРОГРАММА «РАЗВИТИЕ ЛИЧНОСТНЫХ И 
ПРОФЕССИОНАЛЬНЫХ КОМПЕТЕНЦИЙ В 
УСЛОВИЯХ ЦИФРОВОЙ ТРАНСФОРМАЦИИ»

> 800
слушателей

ВЗАИМОДЕЙСТВИЕ С ЧЕЛЯБИНСКИМ ФИЛИАЛОМ РАНХиГС

ПРОГРАММА 2025 ГОДА
«ТЕХНОЛОГИИ И МЕТОДЫ ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА»
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Искусственный интеллект

Госпаблики

Общественный транспорт

Работа с Платформой обратной связи

Городское хозяйство и строительство

Государственное и муниципальное 

управление

Направления:

>100
участников

«ЦИФРОВЫЕ ДНИ» ДЛЯ РЦТ МУНИЦИПАЛЬНЫХ ОБРАЗОВАНИЙ
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ЭКОЛОГИЯ

СИСТЕМА МОНИТОРИНГА КАЧЕСТВА 
АТМОСФЕРНОГО ВОЗДУХА ЧЕЛЯБИНСКОЙ 
ОБЛАСТИ

- Уменьшение времени реагирования на 
инцидент (превышение предельно 
допустимых концентраций загрязняющих 
веществ в атмосферном воздухе) до 3-5 часов.

- Информирование населения о качестве 
воздуха в режиме реального времени 
каждые 20 минут. 

АВТОНОМНЫЙ МОБИЛЬНЫЙ КОМПЛЕКС 
С ФОТО И ВИДЕОФИКСАЦИЕЙ 
«ДОЗОР-М3»

1 место в номинации «Чистый город» III Национальной 
премии за вклад в развитие цифровизации городского 

хозяйства «Умный город» (2025 год)

П
Р

И
М

Е
Р

Ы
 

Л
У

Ч
Ш

И
Х

 П
Р

А
К

Т
И

К

- Распознавание государственных 
регистрационных номеров автотранспорта при 
помощи ИИ. 

- Неотвратимость наказания нарушителя за счет 
формирования доказательной базы с 
соблюдением всех законодательных норм.

- Назначены штрафы на общую сумму 500 000 
рублей.



МОНИТОРИНГ ВЫВОЗА ТКО

ФОТО -
ВИДЕОАНАЛИТИКА 
УЧЕТА ТКО НА 
ОБЪЕКТАХ 
ОБРАЩЕНИЯ С ТКО»

МОНИТОРИНГ ЗАХЛАМЛЕННОСТИ КОНТЕЙНЕРНЫХ 
ПЛОЩАДОК С ИСПОЛЬЗОВАНИЕМ ТЕХНОЛОГИЙ 
ИСКУССТВЕННОГО ИНТЕЛЛЕКТА

1 место в номинации «Экология» II Национальной премии за вклад в 
развитие цифровизации городского хозяйства «Умный город» (2024 год)

2 место во Всероссийском конкурсе «Лучшая муниципальная практика» (2024 год)

Долгодеревенское 
сельское поселение 

- Наличие единой сети наблюдения за контейнерными 
площадками на территории региона.

- Сокращение времени получения объективных данных в рамках 
мониторинга соответствия контейнерных площадок нормам 
действующего законодательства с 30 дней до 24 часов.

- Уменьшение времени реагирования на инцидент (захламление 
контейнеров и контейнерных площадок) с 3 дней до 3 часов.

- 100% контроль контейнерной площадки, мусора вне 
контейнеров, переполненности контейнера мусором. 

- Фиксация нахождения автомобиля у контейнерной 
площадки. 

- Формирование административной практики.
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ЦИФРОВИЗАЦИЯ 
ЖКХ

ЦИФРОВАЯ ПЛАТФОРМА АИС «ГОРОД» (Г. МАГНИТОГОРСК)

ИНТЕРАКТИВНЫЙ СЕРВИС ПО ОПОВЕЩЕНИЮ 
ЖИТЕЛЕЙ О ПЛАНОВЫХ И АВАРИЙНЫХ 
ОТКЛЮЧЕНИЯХ ИЛИ ВКЛЮЧЕНИЯХ 
КОММУНАЛЬНЫХ РЕСУРСОВ (Г. КЫШТЫМ)

3 место в номинации «Жилище» II Национальной премии за вклад в 
развитие цифровизации городского хозяйства «Умный город» (2024 год)

- 100% опубликованных оповещений о плановых и аварийных 
отключениях на цифровой платформе от общего числа 
оповещений. 

- Менее 1 минуты на получение информации об отключениях  в 
области инженерной инфраструктуры (push-уведомление на 
мобильное приложение).

- На 22% уменьшилось количество обращений жителей в ЕДДС.

- Сокращение сроков выявления причин отклонения от нормативных параметров теплоносителя – с 5 до 2 дней. 
- Увеличение скорости обработки данных по приему показаний индивидуальных приборов учета граждан 

с 3 дней до 1 дня. 
- Сокращение затрат на услуги платежного агента – на 28,93%.
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г. Челябинск г. Карабаш

«УМНЫЙ» ГОРОДСКОЙ ТРАНСПОРТ

«УМНЫЙ СВЕТОФОР»

г. Магнитогорск

- Сокращение сбоев и внештатных ситуаций до 91%. 
- Увеличение проходимости потоков автомобильного транспорта. 
- Снижение аварийности.

«УМНЫЙ ТРАМВАЙ»

- На 35% снизилось количество ДТП с 
пешеходами в зоне трамвайных путей.

- Предотвращено более 5 случаев 
столкновений вагонов. 

- Предотвращены случаи нанесения 
тяжкого вреда здоровью пешехода. 

- На 60% сократилось количество 
инцидентов, связанных с усталостью 
водителей.

- На 30% уменьшилось количество 
столкновений с другими 
транспортными средствами.

3 место в номинации «Мобильный город» III Национальной 
премии за вклад в развитие цифровизации городского 

хозяйства «Умный город» (2025 год)



ЦИФРОВАЯ МОДЕЛЬ СЕТЕЙ 
СВЯЗИ ГОРОДА 
ЧЕЛЯБИНСКА

КОМПЛЕКСНАЯ 
ГЕОИНФОРМАЦИОННАЯ 
СИСТЕМА ГОРОДА 
ЧЕЛЯБИНСКА

- Увеличение числа жителей города, получающих 
услуги в электронном виде на 20%.

- Увеличение доли заявлений на оказание 
муниципальных и государственных услуг, 
поданных в электронном виде до 46,9%. 

- Сократилось время на межструктурное
взаимодействие до 50%.

- Снижение количества жалоб от жителей города 
на неправильную установку станций - в 2 раза.
- Сокращение сроков согласования установки
многофункциональных опор в городе - до 45 дней.
- Сокращение времени для принятия 
управленческого решения - до 30 дней.
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ПРОЕКТЫ ГОРОДА ЧЕЛЯБИНСКА
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МОНИТОРИНГ ЗОН ЗАПРЕТА ТОРГОВЛИ АЛКОГОЛЯФАКСАЦИЯ ПАРКОВКИ 
АВТОМОБИЛЕЙ НА ГАЗОНАХ

- Выросло число зафиксированных 
случаев неправильной парковки 
на газонах в 10 раз.

- Увеличился доход городского 
бюджета от штрафов за стоянку 
автомобилей на зеленых зонах 
на 24%.

- Сократилось время вынесения 
постановления о штрафе в 10 раз.

- Повышение эффективности контроля соблюдения 
норм на 50%.

- 90% точность определения зон запрета.
- На 30% уменьшилось число нарушений 

законодательства.

ПРОЕКТЫ ГОРОДА ЧЕЛЯБИНСКА



Итоги ведомственного проекта 
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